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RESUMEN DE AVANCES DEL PROYECTO CENTRO FELICIDAD CHAPINERO
(OCTUBRE 2025)

Este informe detalla las nuevas funciones y mejoras afiadidas a la aplicacion de reservas
de piscinas durante el mes de octubre. El trabajo se centré en mejorar la experiencia tanto
de los usuarios que reservan como de los administradores que gestionan la plataforma.

Mejoras para el Usuario (Reservas y Perfil)

Se implementaron varias funciones clave para que el proceso de reserva y la gestiéon de la
cuenta del usuario sean mas faciles e intuitivos.

e Gestion de Perfil Completa: Los usuarios ahora pueden:

o Subir una foto de perfil.

MI Perfll Saldo a favor $0

Gestiona tu informacién personal y preferencias

S Informacién Personal

Tu informacion basica y datos de contacto

Foto de Perfil

A t Seleccionar archivo Sin archivos seleccionados
g
o Foto actual: Ver Foto
Nombre Completo Correo Electronico
Gustavo Adolfo Restrepo Gil tavo.estrepo98@gmail.com
Teléfono Fecha de Nacimiento

o Afadir y gestionar contactos de emergencia.

2\ Familiares Menores de Edad Agregar Dependiente

Yesika
TI: 1087561

Nacimiento: 5/8 (Relacion: hijo)

O Documentos

Sube tus documentos de identidad v salud para la verificacion de tu cuenta.
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o Especificar su EPS (con una opcion de "Otro" para escribirla manualmente) y su
estrato socioeconémico.

KH (Tpo de sangre) Grupo Foblacionat

O+ Persona con Discapacidad
Estrato Socioeconémico EPS

Estrato 4 Otro (especifica)

Especifica tu EPS
EPS de prueba

Direccion

Direccion de prueba

o Adadir, ver y eliminar dependientes (como hijos menores) desde su perfil para
poder reservar por ellos.

(® Resumen de Reserva

Piscina Recreativa Occidental
Piscina Recreativa para nifios

Fecha:
jueves, 30 de octubre de 2025

Hora:
15:30 - 16:30

Reservar para:

Selecciona uno o mas menores

Yesika - T 1087561

Duracién (minutos):

1hora

Notas adicionales:

Informacion adicional sobre tu reserva...

o Recibir alertas claras sobre el estado de sus documentos (pendiente, aprobado,
rechazado).

e Proceso de Reserva Mas Claro:

o Se anadié la capacidad de reservar para miuiltiples dependientes en una
sola operacion.

o El sistema ahora calcula y muestra la hora de finalizacién de la reserva
(ej. "9:00 AM - 10:00 AM").
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{5 Fechay Horario

Selecciona cuando quieres usar la piscina

Seleccionar Fecha Horarios Disponibles
06:00 - 07:00 (Pas 07:30-08:30 (Pasc
< October 2025 >
Su Mo Tu We Th Fr Sa 09:00 -10:00 (Paso 10:30 - 11:30
12:00-13:00 (Paso 14:00 - 15:00 (Pasc
15:30 - 16:30 17:00 - 18:00
18:30 - 19:30

o Se agregaron pestanas de informacién (descripcion, reglas, regulaciones) en la
pagina de reserva para que el usuario consulte los detalles de la piscina.

Descripcion Reglamento Normas de Ingreso

Descripcion
L. Practica Libre de Natacion — Centro Felicidad Chapinero

¢Quieres disfrutar del agua a tu propio ritmo o perfeccionar tu técnica sin necesidad de instructor? En nuestra piscina semioclimpica del Centro
Felicidad Chapinero podras nadar libremente, practicar tus estilos favoritos y mantenerte activo en un ambiente cdmodo, seguro vy tranquilo.

{ Detalles del servicio:

« (® Duracion: 1 hora

« % Longitud de la piscina: 25 metros

« [ Profundidad promedio: 1.40 metros

« @ Numero de carriles disponibles: 3 carriles para practica libre

« 88 Aforo por carril: Médximo 6 nadadores

(o Ideal para:

Personas que desean entrenar de manera independiente, mejorar su condicion fisica, practicar estilos de natacion o simplemente disfrutar del placer
de nadar sin presiones.

4 Beneficios:

s Entrenay relajate en una piscina semiolimpica de excelente calidad.
« Mejora tu técnica, resistencia y bienestar general.

« Disfruta de un entorno seguro con supervision permanente.

Nota: Una vez realizada la reserva, puedes cancelar hasta 6 horas antes de la hora seleccionada.

o Siun usuario intenta reservar sin tener el perfil completo, un mensaje claro lo
guia para que complete sus datos.
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— o Se anadio un aviso importante sobre los requisitos de validez del documento de

la EPS (certificados, no carnets).

O Documentos
Sube tus documentos de identidad y salud para la verificacion de tu cuenta.
Documento de Identidad
Seleccionar archivo Sin archivos seleccionados
Documento actual: Ver Documento

Documento de Salud (EPS)
A Importante: Solo se aceptan certificaciones de la EPS con una vigencia maxima de 1 mes. No se aceptan carnets ni
pantallazos.

Seleccionar archivo Sin archivos seleccionados
Documento actual: Ver Documento

Estrato (recibo servicio publico o sisben - debe verse el estrato)
Seleccionar archivo Sin archivos seleccionados

Documento actual: Ver Documento

Cambiar Contrasena

Nuevas Reglas de Reserva y Cancelacion:

o Se implement6 una nueva politica de cancelacion: los usuarios pueden
cancelar sus reservas hasta 6 horas antes de la hora de inicio.

¢Estas seguro de cancelar esta reserva?

Esta accién no se puede deshacer. La reserva de "Piscina Calle 11" para
el dia 1/11/2025 a las 10:00 sera cancelada permanentemente. Ten en
cuenta que solo puedes cancelar reservas con al menos 6 horas de

anticipacion.
Noimantenerresen

Los horarios que ya pasaron en el dia actual se deshabilitan automaticamente.

Se ajustaron las fechas y horas disponibles para reservar, incluyendo nuevos
horarios para los sabados.
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Dashboard

Mis Reservas

Préactica Libre

Promociones

O 06 P

Mi Perfil

Jo

Piscina Semiolimpica
Una piscina grande y climatizada, perfecta para
toda la familia

$6.500

2,50 personas

£ Fechay Horario
Selecciona cuando quieres usar la piscina

Seleccionar Fecha

< October 2025 >

Su Mo Tu We Th Fr Sa

-6

o Seguridad de la Cuenta:

Horarios Disponibles

07:00 - 08:00

10:00 - 11:00

13:30 - 14:30

16:30 - 17:30

Duracion (minutos):

1hora

Notas adicionales:

Informacion adicional sobre tu reserva.

$6.500
6.500

Subtotal:

Total a pagar:

trato definido. Se ap

ept esa tarifa
Acepto que se aplique la tarifa maxima

por no tener estrato.

08:30 - 09:30
Deseo pagar en efectivo en el
165 1230 establecimiento.
Acepto los términos y condiciones de uso
15:00 - 16:00 del servicio.

Leer Términos y Condiciones.

Completa todos los campos para continuar

con la reserva.

o Se creo la funcion de "Olvidé mi contraseia" para que los usuarios
puedan recuperarla.

Iniciar Sesion

Ingresa tus credenciales para acceder al sistema

Correo Electrénico

tu@email.com

Contrasefia

e

¢Olvidaste tu contrasefia?

Iniciar Sesion

¢No tienes cuenta? Registrate aqui

o Se anadié una pagina para que los usuarios que ya iniciaron sesion puedan
cambiar su contrasena.
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O Documentos
Sube tus documentos de identidad y salud para la verificacion de tu cuenta.
Documento de Identidad
Seleccionar archivo Sin archivos seleccionados
Documento actual: Ver Documento
Documento de Salud (EPS)
& Importante: Solo se aceptan certificaciones de la EPS con una vigencia maxima de 1 mes. No se aceptan carnets ni
pantallazos.
Seleccionar archivo Sin archivos sele
Documento actual: Ver Documento
Estrato (recibo servicio publico o sisben - debe verse el estrato)
Seleccionar archivo Sin archivos seleccionados
Documento actual: Ver Documento
Cambiar Contraseia
s " . ;. " .
o Se agreg6 un campo de "Confirmar Correo Electrénico" en el registro para
evitar errores de escritura.
Aqui . >
BSBN D soao'rr\
MI CIUDAD Registrate para comenzar a usar el sistema
MICASA

Nombre Completo

Tu nombre completo

Correo Electronico

tu@email.com

Confirmar Correo Electronico

confirma tu@email.com

Tipo de documento

C.C - CEDULA DE CIUDADANIA
Namero de Identificacion

£j: 1020304050
Teléfono

+57 300 123 4567

Contrasefia

Confirmar Contrasefia

Acepto el tratamiento de datos personales y autorizo el
uso de mis datos conforme a la Ley 1581 de 2012 (Habeas
Data)

Crea: Cuenta

= Sistema de Pagos

Se introdujeron nuevas formas de pago y un sistema de saldo a favor.

Integracion de Pagos en Linea (Wompi): Se implemento la pasarela de pagos

Wompi, permitiendo a los usuarios pagar sus reservas de forma segura con

tarjeta.
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Elige un método de pago

Pago a

Débito y Crédito

VISA
INFRACOL . ) Paga con tus tarjetas
E

@
$6.500 cor

W Wompi

©'N  runstiere contw
@m «wm

© Crupo Cibest

e Opcion de Pago en Efectivo: Se afiadié una casilla para que el usuario indique si

prefiere pagar en efectivo.

9 Fechay Horario

Selecciona cuando quieres usar la piscina

Seleccionar Fecha Horarios Disponibles

06:00 - 07:00 07:30-08:30

< October 2025 >
09:00 - 10:0 0:30 - 11:3

Su Mo Tu We Th Fr Sa 09:00 - 10:00 10:30 30
12:00 - 13:00 14:00 - 15:00

17:00 - 18:00 18:30 -19:30

w

e Sistema de Créditos de Usuario:

1hora

Notas adicionales:

Informacién adicional sobre tu reserva...

Subtotal: $6.500

Total a pagar: 6.500

Deseo pagar en efectivo en el
establecimiento.

Acepto los términos y condiciones de uso
del servicio.

Leer Términos y Condiciones

o Se implementd una funcién de "créditos" o saldo a favor.

o Los usuarios pueden ver su saldo disponible en su perfil.

o Alreservar, el sistema aplica automaticamente los créditos disponibles para

reducir el monto a pagar.
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Mi Perfil saoa mor s0 ([ETED
Gestiona tu informacion personal y preferencias

2 Informacién Personal

Tu informacién basica v datos de contacto

-
AL

Nombre Completo Correo Electronico

Gustavo Adolfo Restrepo Gil tavo.estrepo98@gmail.com

& Nuevas Herramientas para Administradores

Se construy6 un panel de control robusto para que el equipo administrativo pueda
gestionar la plataforma eficientemente.

e Gestion Total de Reservas:

o Se cred una nueva pagina donde los administradores pueden ver todas las
reservas del sistema.

o Pueden buscar reservas por el numero de cédula del usuario.

o Pueden filtrar las reservas por fecha y verlas en una vista de calendario
(por horario) o en una lista.

o Se afadieron opciones para gestionar el estado de una reserva, como
marcarla como "Completada” o "No llegé”.

o Los administradores pueden ver y actualizar el estado de pago de una
reserva (ej. marcar como "Pagada").
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Filtros
Busca v filtra reservas por diferentes criterios

Buscar por usuario o piscina... Buscar por cédula. Todas las piscinas Todos los estados 30/10/2025 0O

Q Buscar ¥ Limpiar Filtros

Lista de Reservas

Mostrando 3 de 3 reservas (3 total) - Pagina 1de 1

Fecha Horario Duracion  Precio Estado Meétodo de Pago  Estado del Pago Pagar Acciones
riolimpica
B 300ct 2025 ®06:00-07:00 1 $6.50000 @ Cancelada B Wompi Pendiente de Pago Llegd No llegd
grande y climatizada, perfecta para toda la familia,
violimpica . .
B 300ct 2025 ©06:00-07:00 1h $6.50000 @ Confimada B Wompi Pendiente de Pago Llegod No llegd
grande y climatizada, perfecta para toda la familia.
08
2 ifio B 300ct 2025 ©15:30-16:30 n $0,00 @ Cancelada B Créditos Pagado con créditos Llegd No liegéd
. .

e Gestion de Usuarios:

o Se cred una pagina para ver y gestionar a todos los usuarios
registrados.

o Los administradores pueden buscar usuarios (por nombre, email, etc.) y
ordenarlos por diferentes criterios (fecha de registro, alfabético).

o Seimplementé la capacidad de validar o rechazar el perfil de un usuario.
o Los administradores pueden activar o desactivar cuentas de usuario.

o Se afiadieron ventanas emergentes para crear nuevos usuarios o editar
la informacidén de usuarios existentes.

Filtros
Busca y filtra usuarios por diferentes criterios

) Buscar por nombre, email o identificacién... Todos los roles Todos los estados Sin orden (fecha) Sin orden (alfabético)

W Limpiar Filtros

Lista de Usuarios

~
Mostrando 5 de 5 usuarios (5 total) - Pagina 1 de 1 & Recargar
Usuario Estado Validacion Estado Documentos Documentos Fecha de Registro Ver Usuario Acciones
Nicolas Ocampo
& nicolasccamporuiz@hotmail.com Active & Validado @ Validados (& ® 0/3 [ Docs 127 oct 2025 8 Ver & Editar Impersonar
% 3162932858
Gustavo Adolfo Restrepo Gil Soto
-;‘ B tavo.estrepo98@gmail.com Active @# Validado 4 Validados @ @ 4/3 B Docs £ 29 sept 2025 & Ver [ Editar Impersonar

& o 3117091009
Valentina Romero Gonzalez de Montenegro
B valentinaromerog@outlook.com Activo (& Validado ri Validados (& ® 0/3 [ Docs [ 30sept 2025 A Ver @ Editar Impersonar
% 3213702530

Gustavo Adolfo Restrepo Gil

B gustavo.restrepo@utp.edu.co inactive  [4  Validade [ Validados () ®0/3 [ Docs £ 29sept2025 & Ver @ Editar  |mpersonar
% 3117091099
Gustavo restrepo
£ gustavo.restrepo@nuatechnology.com Active & Validado @ Sin Validar 4 ® 0/3 [ Docs £ 9oct2025 & Ver & Editar Impersonar
%, 3000000000

“ »

e Reportes y Supervision:

Calle 7b # 46 - 43 etapa 4, B/ La Esperanza
infraestructuracolombianasas@hotmail.com
Teléfono: 3015559657

Villavicencio, Meta


mailto:infraestructuracolombianasas@hotmail.com

(@]

DE INFRAESTRUCTURA
COLOMBIANA SAS

NIT. 901.629.216-3

Se cred una nueva pagina de Reportes donde los administradores pueden
seleccionar un rango de fechas y descargar un archivo de Excel con

todos los datos de las reservas.

Se integré Google Analytics para monitorear el trafico del sitio web y

entender cémo lo usan las personas.

Dashboard
), Usuarios

Reservas

Reportes

@
2
8
© Promaciones
Lt
&

Configuracion

Reportes

Descarga reportes administrativos del sistema
[ Reporte de Reservas
Filtra por rango de fechas. Ejemplo: startDate=2025-10-01&endDate=2025-10-31

Fecha inicial Fecha final

01/10/2025 =} 31/10/2025 =]

8 Reporte de Promociones de Usuarios

Exporta todas las promociones asignadas a usuarios dentro del rango de fechas seleccionado

Fecha inicial Fecha final

o1/10/2025 B 31/10/2025 B

& Descargar xisx
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